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1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto vSeobecné smluvni podminky (ve smyslu obchddmiodminek § 1751
zékona ¢. 89/2012 Sb., afanského zakoniku, v aktualnim ¢mi, dale jen
,obéansky zakoniK) (dale jen,smluvni podminky“) plati pro zvéejnovani
inzerce na servertBYDLENI.CZ “ (dale jen server*) prostednictvim webového
rozhrani  umisiného na internetovych adresachwww.bydleni.cz,
reality.bydleni.cz, www.interier.cz, www.stavebnicti.net a dalSich(dale rovrz
jen ,webové rozhranf) provozovaného Provozovatelem.

1.2. Smluvni podminky vymezuji a ogsiuji zakladni prava a povinnosti
Provozovatele, Objednatele arelich osob P uZzivani serveru dostupného
z weboveého rozhrani Provozovatele, jakoz i jejichlSd vzajemna prava a
povinnosti. Odeslanim objednavky zvéejnéni inzerce vyslovuje Objednatel
souhlas s &mito smluvnimi podminkami.

1.3. Ustanoveni odchylnd od smluvnich podminek je mogjeéinat individualé s
Objednatelem. Odchylnd ujednéni sjednand s Objeldmatmaji pednost ped
ustanovenim smluvnich podminek.



1.4.

1.5

Ustanoveni smluvnich podminek jsou nedilnou sdéasti smlouvy o inzerci
Smlouva o inzerci a smluvni podminky jsou vyhotoverteském jazyce. Smiouvu
Ize uzavit v ceském jazyce, ledaZze se Provozovatel a Objednggkiwne dohodnou
na jiném jazyce.

Veskeré smluvni vztahy sédi smluvnimi podminkami a vztahy jimi neupravené
¢eskym pravnintadem, zejména ¢bhnskym zakonikem a zakoneém101/2000 Sb.,
0 ochrag osobnich udaj

2. Vymezeni pojmi

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Objednatelem je kazda fyzickaci pravnicka osoba, ktera v souladu &nito
smluvnimi podminkami uzdela s Provozovatelem smlouvu o inzerci. Pokud
Objednatel jedna za obchodni korporaci nebo jin@vmickouci fyzickou osobu,
prohlaSuje podanim objednavky, Zze ma opéaintento subjekt zastupovat.
Provozovatel toto prohlaSeni neni povinen provat. Vznikne-li Provozovateli

v souvislosti s nepravdivym prohlaSenim Skoda, zajase ji Objednatel v pIné
vySi nahradit.

Sluzba slouzi ke zveEejnovani inzerce Objednatele. Sluzbou se dale rozumi i
produkty, software, internetové stranky a aplikReevozovatele pro Objednatele,
které jsou umishé na serveruifstupném z weboveho rozhrani Provozovatele.

Inzerci se rozumi prezentace Qulatele prosednictvim textu, fotografii, grafiky,
webové prezentace nebo jinychugphi, kterou chce Odivatel zvéejnit na
webovém rozhrani Provozovatele.

Cenik vymezuje, jakému zpoplaini podléhaji sluzby poskytované
Provozovatelem. Cenik je dostupny na webovém rozhPaovozovatele a tvb
ptilohu a nedilnou sa@ast €chto smluvnich podminek.

Uzivanim sluzby se rozumi veSkeré aktivity Objednatele na servgiegevsim
vkladani inzerce.

Obsah sluzby predstavuje souhrn obsahu Provozovatele, obsahu Qdigd a
obsahu Tetich osob. Saiast obsahu sluzby mohou fitadila chragna zakonem
jako autorska dila.

* Obsahem Provozovatelese rozumi zejména veSkeré materialy a informace,
predkladané Provozovatelem jako &ast sluzby, které fauz dohromady nebo
jednotlive) tvori formu a obsah sluzby;

* Obsahem Objednatelese rozumi zejména veSkeré materialy a informace
vioZzené Objednatelem v souvislosti s uzivanim stuih webové rozhrani
Provozovatele, zejména zadanim inzerce;



 Obsahem Tretich osobse rozumi zejména veSkeré materidly a informace
Ttetich Osob zobrazované v ramci sluzby

2.7. Treti osobouje jakykoli subjekt odliSny od Provozovatele a €bjatele.

. Smlouva o inzerci

3.1. Inzerce Objednatele je Zginovana na zakladuzavwené smlouvy o inzerci podle
§ 1746 odst. 2 alanského zakoniku. Objednatel je povinen zaplatvagejnéni
inzerce cenu dle platného ceniku.

3.2. Navrhem na uzaeni smlouvy je zavaznad objednavka inzerce ze strany
Objednatele. Objednavku je moznéinit telefonicky, e-mailem, osoknnebo
jinym zpisobem, ktery Provozovatel uniage. Vyplnéni piedbéZného
formulaie neni zavaznou objednavkou!

3.3. Smlouva o inzerci je uzavena okamzikem, kdy Provozovatel potvrdi pijeti
zavazné objednavky.

3.4. Smlouva o inzerci je uzéna na dobu ditou, kterd je uvedena v objednavce
Objednatele. Smlouvu o inzercitde kterakoliv ze stranipdiasré ukortit
vypowvedi zaslanou na kontaktni e-mail druhé strany. B-Rraivozovatele pro tyto
Ucely je obchod@bydleni.cz, e-mail Objednatele je dere v objednavce.
Vypoveédni dobaini dva nesice a z&ina kEZet prvnim dnem v gsic nasledujicim
po nesici, ve kterém byla vyp@d’ druhé straé dorwiena. Skotenim smlouvy
nezanika povinnost Objednatele zaplatit cenu zaéddoby zvéejnénou inzerci
véetnd nakladi Provozovatele na zigjreéni inzerce.

3.5. V pripact preccasného skateni smlouvy z tivodu vypowdi kterékoliv ze stran
vrati Provozovatel po#nmnou ¢ast ceny inzerce Objednateli. Vygastky takto
vracené je urrna pongru délky obdobi newierpaného i celkové délce obdobi
zveejiovani inzerce dle objednavky snizenéastku za realizaci inzerce. Neni-li
v ceniku uvedeno jinakgini tato cistka 35% Uhrady &oiho zveéejnovani
prezentace. Vifpad vypowdi ze strany Objednatele je dale vracei@stka
snizena o veskeré slevy z cen poskytnuté Provozievat

. Zverejiovani inzerce

4.1. Pred zvéejrénim inzerce je Objednateli elektronickou formoutiguprén nahled.
Objednatel ma pravo obsah a podobu prezent@genpinkovat. Pokud Objednatel
nesali své gipominky k prezentaci doéi pracovnich dfh ode dne, kdy je mu
zpiistuprén nahled, je Provozovatel opravn zvdejnit prezentaci v navrzené
podokE. Provozovatel zapracujetipominky do dvou pracovnich dnode dne
jejich dorweni. Provozovatel si vyhrazuje pravo tutétlhprodlouzit v pipact, ze
piipominek a terminu zvejnéni upraveného nahledu bude Objednatel informovan
e-mailem.Koneénou podobu inzerce potvrdi Objednatel elektronickoupoStou
bez zbyt&ného odkladu, nejpozdji vSak do ti¥i dna ode dne, kdy jej obdrzel



4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Parametry inzerce:

Provozovatel bude uwejnovat inzerci Objednatele po dobucenou ve
smlouw o inzerci; Provozovatel je opraum odstranit inzerci ke dni, kdy se
stava neaktudlrii neplatnou.

Objednatel odpovida za to, Ze doda podklady (zegniétografie) v paebné
kvalité; reklamace z @vodu nekvalitnich podkladneni gipustna.

Objednatel bere nacé¢domi, Ze veSkera inzerce undisd Objednatelem na
webovém rozhrani ProvozovatelEegstavuje Obsah Objednatele ve smy&thitb
smluvnich podminek, a Provozovatel nenese zalpsgalo Zadnou odpéginost.

Objednatel je povinen zdrzet se utioigani a zveejinovani inzerce, ktera:

neni vazna, dostates urcitd nebo srozumitelna,

muze pedstavovat jednani zneuzivajiti omezujici hospodakou souiz,
které je zfsobilé givodit Ujmu jinym subjekim, a to zejména ve forn
klamavé reklamy, klamavého ozweai zbozi nebo sluzeb, vyvolani nebe&ipe
zaneny, parazitovani na peésti, zleltovani, zakazané srovnavaci reklamy,
nebo jiného obdobného jednani,

inzeruje, propaguje, ziskava zékazndékjinak souvisi s:

a) multilevel marketingem a proviznimi systémy

b) erotikou a pornografii, a tatetre livechati, sms, audio a/nebo vizualnich
sluzeb, nebo praci tatréc, spol€nic nebo hostesek,

d) neopravinym rozmnozovanim,gpcovanim, pronajimanim nebo prodejem
predmeta prav duSevniho vlastnictvi,

nebo jinym zfisobem poru3uje platné praviiedpisyCeské republiky, Eticky
kodex internetové reklamy Unie vydavdtelebo dobré mravy.

Objednatel prohlaSuje a odpovida za to, Ze:

spliuje podminky pravnichipdpigi a €chto smluvnich podminek nezbytné
pro registraci a zvejinovani inzerce;

veSkeré udaje, které o sobrii vypInéni objednavkového formuié poskytl,
jsou pravdivé, uplné,ipsné a spravné;

pii pouzivani sluzby seéidi platnymi pravnimi pedpisy a &mito smluvnimi
podminkami;

si je wdom skuténosti, Zze v dsledku pozastavenii zmény poskytovani
sluzby mize ztratit doasreé ¢i trvale pistup k obsahu, a to jak obsahu
Provozovatele, obsahu Objednatele, i obsaietidh osob.

Objednatel prohlaSuje a odpovida za to, Ze je drazdem licenci k textim,
fotografiim, ilustracim a dalSim materidhim, které poskytne Provozovateli
jako podklad pro pripravu inzerce. Pokud Objednatel neni drzitelem
piislusné licence, zajisti souhlas autora se zpracmién.



4.7.

4.8.

5.1.

Pokud v souvislosti s poruSenim povinnosti podle fedchoziho ¢lanku
Objednatelem bude po Provozovateli vymahano jakékod plnéni tieti
stranou, ma Provozovatel narok nasledé& vymahat po Objednateli naklady,
které mu v souvislosti s tim vzniknou, ¥etné nakladia na pravni zastoupeni.
Objednatel se dale zavazuje odskodnit Provozovatelea vesSkeré ztraty,
naklady, vydaje, naroky, rizeni nebo pozadavky vznesend&i® Provozovateli
z davodu poruSeni prav duSevniho vlastnictviitetich osob Objednatelem.

Provozovatel je, bez ohledu na jina ustanoveihto smluvnich podminek,
opravren kdykoli dle svého uvazeni a pdeplchozim upozogmi Objednatele
ukorxit poskytovani Sluzby, a to ve vztahu ke vSem Ofgeelim nebo pouze ve
vztahu k gkterym Objednatéim.

. Aktualizace dat

V ramci poskytovanych sluzeb ma Objednatel mozmdstializovat data, ktera
Provozovateli poskytl. Neni-li v cenik&i objednavce uvedeno jinak, ma
Objednatel narok na Sest bezplatnych aktualizgmii¢hu kalend&niho roku.
MnozZstvi aktualizaci dinénych prostednictvim realitniho software nebo
webového rozhrani neni viiéhu poskytovani sluzby omezeno.

. Cena inzerce a platebni podminky

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Poskytovatel poskytujaizné druhy inzerce. Obsakchto verzi a jejich cena jsou
uvedeny v ceniku. Cena inzerce {&tnt DPH a dalSich dani a poplatk

Objednatel bere natdomi, Ze pokud tvorba pozadované prezentace zridlata
dalSich podklatl dodanych Objednatelem vyZaduje ze strany Provaetevarace
nad rdmec objednaného druhu inzerce, podléhajivigieprace dodataeé platls.
O platle bude Objednatel vzdyipdem informovan; pokud dodé&teu platbu
neschvali a dle posouzeni Provozovatele nebude éndirerci z dodanych
podkladi vytvorit, ma Provozovatel pravo odstoupit od smlouR¥i odstoupeni
od smlouvy ztohoto divodu ma Provozovatel narok na Uhradu jiz
vynaloZenych nakladi; neni-li uvedeno jinak, ¢ini tato ¢astka 35% uhrady
ro¢niho zvearejiiovani daného druhu inzerce.

Odkératel je povinen uhradit cenu inzerce v souladiubjednavkou a podle
platného ceniku Provozovatel€ena inzerce je splatha do 14 din ode dne
schvéleni kong€né podoby inzerce ObjednatelemProvozovatel vystavi fakturu
na uhradu ceny inzerce zpravidla do sedmi dd schvéaleni kori@é podoby
inzerce, neoznami-li jiny termin vystaveni fakturyObjednatel je opraen
pozadovat opravu udapa faktite do deseti dinod jejiho dordeni.

Neuhradi-li Objednatel cenu inzerce do data spttnpavazuje se uhradit smluvni

arok z prodleni ve vysi 0,05% dluzriéstky za kazdy zagaty den prodleni.
V ptipack prodleni Objednatele s uhradou ceny dale:

» ztraci Objednatel narok naipadné slevy z ceny inzerce;



* je Provozovatel opraen odstoupit od smlouvy o inzerci;
* je Provozovatel oprawn pozastavit zvejnovani dalSi inzerce Objednatele.

7. Reklamace

7.1. Prava Objednatele z odpminosti za vady seéidi platnymi pravnimi fedpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 az 192&amiského zakoniku).

7.2. Objednatel je oprawm reklamovat inzerat pouze z nasledujicithaaii:

e inzerat z dvodi na strag Provozovatele neodpovida schvalenémingn
e inzerat neni uv@jrén po sjednanou a zaplacenou dobu;
* inzerat neni uvejrén na mist webového rozhrani, které bylo dohodnuto.

7.3. Reklamaci je Objednatel povinen ozndmit Provozdvateprodle’ po zjiSeni
zavady, a to elektronickou cestou.

7.4. Provozovatel rozhodne o@gobu vyizeni reklamace ve ¢ 30 dri ode dne, kdy
mu byla dorgena.

7.5. Je-li reklamace shledana oprémou, Provozovatel neprodi&rzjedna napravu, a
to predevsim uviejnénim spravného zmi inzeratu. Pokud nebyl inzerat dggen
po dohodnutou dobu nebo na dohodnutéem&nstskytne Objednatelifpnéienou
slevu z ceny.

7.6. Provozovatel neni povinen k nadhéaskody, kterd vznikne Objednateli #vabdu
chybre nebo nekomplethposkytnutych podklad

8. Odpovédnost Provozovatele

8.1. Objednatel pouziva webové rozhrani na vlastni eizikrovozovatel neodpovida za
Zadnou pimou ani nefimou Skodu nebo Ujmugetre ztraty uloZzenych dat, ktera
je disledkem uziti nebo nemoznosti uziti webového razhi@okud by navzdory
vySe uvedenému byla shledana povinnost Provozevételahrad Skody nebo
Ujmy, je tato povinnost omezena pouze do vySe aexsrce, ohledé které doslo
ke vzniku Skody.

9. Ochrana osobnich udag

9.1. Ochrana osobnich UdajObjednatele, ktery je fyzickou osobou, je poskgite
zakonent. 101/2000 Sb., o ochrawsobnich ud&j ve zreni pozdjSich Fedpisi.

9.2. Dodavatel prohlasuje, Ze je platregistrovan u Eadu pro ochranu osobnich Gilaj
pod registranim ¢islem



9.3. Objednatel souhlasi se zpracovanim a shrdimanim &chto svych osobnich
Udaji: obchodni firma/jméno a ifpmeni, dordovaci a fakturéni adresa,
identifikaéni c¢islo a daove identifika&ni c¢islo, adresa elektronické posty a
telefonni¢islo, gipadré dalSich osobnich udgjkteré uvede v objednavce (dale
spolg&né vSe roviZ jen jako psobni udaj¢), a to az do doby jeho pisemného
vyjadieni nesouhlasu s timto zpracovanim.

9.4. Objednatel souhlasi se zasilanim informaci souvis se sluzbami nebo
podnikem Provozovatele na elektronickou adresu @igele. Objednatel dale
souhlasi se zasilanim smluvnichéledi Provozovatele. Souhlasy dle obou
predchazejicich& muze Objednatel kdykoli odvolat.

9.5. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu diewr. Osobni Udaje budou
zpracovavany v elektronické podobutomatizovanym Zgobem nebo v tishé
podol# neautomatizovanym apobem.

9.6. Objednatel potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaja gesné a Ze byl pgen o
tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobndetil

10. Licenéni ujednani

10.1. V rédmci plreni smlouvy o inzerci rize Provozovatel zhotovit pro Objednatele dila
podléhajici ochrandle zakonat. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o émin nekterych zakon, ve zrni
pozckjSich edpidi (dale jen autorsky zakort'), zejména (nikoliv vSak vykng)
¢lanky, grafické materialyi webové prezentace (dale jedilp®).

10.2. K dilu je Objednateli v ramci zvejnovani inzerce poskytnuta nevyhradtdasow
omezena, teritoridlhneomezena licence po dobu trvani smlouvy o inzdiaio
licence je nefenosna a népvoditelnd nareti osobu bezipdchoziho pisemného
souhlasu Provozovatele.

10.3. Objednatel je oprawm dilo uzivat pro své podnikatelskéely a po dobu trvani
licence je oprawn zveejnovat jej na svych webovych strankachi. ®erejnovani
nebo jiném uziti dila nebo jeh@sti podle pedchozi ¥ty ma Provozovatel pravo
na to, aby byl u dila uveden odkaz na webové rodlreovozovatele.

10.4. Objednatel neni bez Wedchoziho pisemného souhlasu Provozovatele opr&wn
vyuZivat dilo nebo jehoéast k inzerci mimo webové rozhrani Provozovatele
Pri uziti dila nebo jehatasti v rozporu sigdchozi ¥tou nalezi Provozovatel
smluvni pokuta ve vysi 50.000,<K



11.Ochrana obchodniho tajemstvi

11.1. Pfi sjednavani smlouvy a jejim @ni si mohou smluvni strany &d informace,
které jsou ozngeny jako divérné nebo jejichz @vérnost vyplyva z jejich povahy.
Obk¢ smluvni strany se zavazuji tyto informace zejména:

* uchovavat jako @ivérne;

* neposkytnout je bez souhlasu druhé strany jiné®sob

* nevyuzit je k jinému &elu, nez k pldni smluvniho vztahu zaloZeného
smlouvou o inzerci;

e nevyuzit jakymkoliv jinym zpisobem, ktery by mohl druhou stranu poSkodit.

12.Z4&avéreénd ustanoveni

12.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webového rozhreetio pravni vztah zalozeny
smlouvou o inzerci obsahuje mezinarodni (zalkrdhi prvek, pak strany
sjedndvaiji, Ze vztah $&li ceskym pravem.

12.2. Je-li rekteré ustanoveni smluvnich podminek neplatné neb&irmé nebo
nepouzitelné, nebo se takovym stane, namisto mgplatustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému ustanoveningwice piblizuje.
Neplatnosti nebo néinnosti nebo nepouZzitelnosti jednoho ustanovenii nen
dottena platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Obsah webového rozhrani Provozovatele, vSechny iola materialy (texty,
fotografie, obrazky, loga a dalSi) a v souviseficigtnych médiich (propadai
letaky, inzerce atd.),¢etre programového vybaveni webového rozhranéchto
smluvnich podminek, je chrém autorskym pravem Provozovatele a@zm byt
chrarén dalSimi pravy ietich osob.Je zak&zano uplat® nebo bezplatré
zpristupnovat fotografie a texty umis€éné na webovém rozhrani Fi
nerespektovani tohoto zdkazu bude Dodavatel pogttiposouladu s autorskym
zadkonem. Nazvy a ozteni vyrobki, zbozi, sluzeb, firem a spoélesti mohou byt
registrovanymi smluvnimi znamkamiiglusnych vlastnik

12.4. Webové rozhrani f¥e vyuzivat sluzbu Google Analytics, poskytovanou
spolg&nosti Google, Inc. (dale jenGboglée’). Sluzba Google Analytics pouziva
soubory "cookies", které jsou textovymi souboryaddnymi peéitace uZivateh
webového rozhrani umadjici analyzu zpisobu uZzivani webového rozhrani.
Informace vygenerované souborem cookie o uZivaahisy (Ketrg IP adresy)
budou spolénosti Google feneseny a uloZzeny na serverech ve Spojenych statech
Google bude uzivatthto informaci pro €ely vyhodnocovani uzivani webového
rozhrani a vytviéeni zprav o jeho aktivif urcenych pro Provozovatele webového
rozhrani a pro uzivani internetuibec. Google rive také poskytnout tyto



informace tetim osobam, bude-li to poZzadovano zakonem nebowlidakovéto
tireti osoby zpracovavat tyto informace pro Googleo@® nebude spojovat IP
adresu uzivatél s jakymikoli jinymi daty, ktera ma k dispozici. Watelé
webového rozhrani mohou odmitnout pouZivani saubomokies volbou v
piislusném nastaveni v internetovém prokiizeavsak v tomto fipadré neni
vylou¢eno, Ze nebude mozné plryuzivat veSkeré funkce webového rozhrani.
Pouzivanim webového rozhrani souhlasi uZivatetBpssgcovavanim ad&jo nich
spole&nosti Google, a to Zigobem a k &elu shora uvedenym.

12.5. Provozovatel si vyhrazuje pravo na &m ceniku sluzeb. Zéeny maZzou byt

zagicinény inflaci nebo roz$énim sluzeb serveru. Zma bude oznamena 31 dni
pied jejich nabytim, a to na kontaktni email Objedletivedeny § registraci.

12.6. Provozovatel nenese odgawnost za chyby vzniklé vidledku zasahntretich osob
do webového rozhrani nebo visedku jeho uziti v rozporu s jehocanim.
Objednatel nesmiftpvyuzivani webového rozhrani pouzivat postupyrétby
mohly mit negativni vliv na jeho provoz a nesmi eylvat Zadnodinnost, ktera
by mohla jemu nebo i¢tim osobam umoZnit neoprawnd zasahovat i
neopraviné uzit programové vybaveni nebo dalSi &mii tvdici webového
rozhrani a uzivat webové rozhrani nebo j&asti ¢i softwarové vybaveni takovym
zpusobem, ktery by byl v rozporu s jeh@enim¢i ucelem.

12.7. Znéni smluvnich podminek #ie Provozovatel smit ¢i dophovat. Prdva a
povinnosti stran sédi vzdy tim zgnim smluvnich podminek, za jehoZinnosti
vznikly.

Tyto smluvni podminky jsou platné &idné od 1.10.2014

Ptiloha: Cenik inzerce



